
≪受講者の声≫

久しぶりに SOAP を書き、もっと練習が必要だと感じました。実際にOTC医薬品の販
売の流れを⾒学することができ、良い経験となった。今回の 20時間の実習で知らなかっ
たことを学び、貴重な体験をさせていただきました。

受講者 K さん（31 歳）⼥性（ブランク約 3 年）

≪協⼒薬局指導薬剤師の声≫

久しぶりであるため SOAP 形式不⼗分なところもある。
OTC医薬品販売について説明。
在宅の流れについても説明。

電⼦薬歴や調剤の実際にふれ、少しずつ、医薬品を覚え、早く業務になれるように頑張
りたいです。
以前働いていた時とは、だいぶ変わっていたので、復習してきちんと覚えたいです。
服薬指導を初めてさせていただき、とても緊張しました。患者さんを待たせないように
⼿ぎわよく薬歴等確認し、服薬指導するのは難しいですが、頑張りたいです。服薬指導
で患者さんに確認すべきこと、伝えること等少しずつわかってきました。
まだまだですが、薬の知識を深め、患者さんに分かりやすく伝えられるように今後も勉
強していきたいです。

受講者 L さん（37 歳）⼥性（ブランク 10 年）

久しぶりの仕事のようでしたが、慌てることなく慎重に調剤されていました。
⼀包化の残薬調整をしていただきました。処⽅箋に少しずつ慣れてきたように思います。
患者様と上⼿にコミュニケーションをとっておられます。相⼿の話を聞いて⼿ぎわよく
ていねいな服⽤⽅法の説明されていました。  
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